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Resumen: Este articulo analiza la experiencia cooperativa a través del
modelo de Gredos San Diego, sus planteamientos institucionales y su historia
desde el punto de vista de la gestién, incidiendo en las variables que posibili-
tan el éxito de una institucion de propiedad colectiva. En primer lugar el autor
hace un breve anélisis de los principios que gufan a la cooperativa, sus orige-
nes y su situacion actual, incluyendo el desarrollo del Grupo Cooperativo GSD.
Continuia explorando la evoluciéon de la gestion, dividiéndola en cuatro etapas
diferenciadas, para finalizar con un resumen que a modo de conclusiones es-
cribié el anterior presidente de la cooperativa.
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Abstract: This paper analyzes the cooperative experience through Gredos
San Diego model, its institutional approaches and its history from the point of
view of management, focusing on the variables that enable the success of a
collective ownership institution. First, the author makes a brief analysis of the
principles that guide the cooperative, its origins and its current situation, in-
cluding the development of GSD Cooperative Group. It continues exploring
the evolution of management, dividing it into four distinct stages, and con-
cludes with a summary with the findings of the previous president of the co-
operative.
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Introduccion

El mundo no se nos ha dado para contemplarlo, sino para trans-
formarlo.

J.M. Arizmendiarrieta

Siempre que emprendes un proyecto se procuras imaginar cual sera
su desarrollo, con qué medios contaras y quienes seran tus compane-
ros. Suefias con un final dichoso con arreglo a unos principios y valores
que te movieron a dar el primer paso. No hay dos proyectos iguales, la
localizaciéon de los mismos, la cultura, las normas sociales, los principios
religiosos, la temporalidad, etc. los hacen diferentes.

Si hay paralelismo, sin embargo, entre las fuentes de inspiracién
que invitan a dar el primer paso y que te acompafnan a lo largo del ca-
mino. Los pioneros que llegaron a la costa oriental de lo que habrian
de ser los actuales Estados Unidos buscaban un nuevo mundo, no so-
lamente geografico, en el que pudieran aplicar las nuevas ideas de la
llustracion que, nacidas en Francia, se habian extendido por otras zo-
nas de Europa.

Son esas ideas las que quedan reflejadas en los primeros textos que
habrian de conducir hacia la Constitucion escrita mas vieja en el pais
democratico mas joven, dando lugar a otra forma de gobierno. Pro-
bada su eficacia en la practica, serian fuente de motivacion en un viaje
de ida y vuelta, al ser aplicadas en la Revolucion Francesa de 1789.

De igual manera, Gredos San Diego desde sus origenes tuvo clara la
necesidad de tener un modelo de referencia en el que inspirarse, unas
ideas que pudieran aplicarse en otras latitudes, culturas, etc. y lo hall¢
en las ideas del fundador de la experiencia de Mondragén, con la ven-
taja de que la praxis ya existia, circunstancia que no se dio en los primiti-
vos pobladores de los Estados Unidos, que huian de la intolerancia.

El pensamiento «El mundo no se nos ha dado para contemplarlo,
sino para transformarlo» nos mueve a la tarea desde una base laica, no
laicista, no excluyente, desde un impulso motivado hacia el trabajo que
ha marcado nuestro camino hasta el dia de hoy.

|. El camino de Gredos San Diego Cooperativa

Gredos San Diego es una cooperativa de trabajadores de la ense-
fanza en la que tanto los profesores como el personal de administra-
cién y servicios son socios cooperativistas. Cumplidos los 25 afios de
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existencia en abril de 2010, fue distinguida el 2 de mayo del mismo
ano, con la Medalla de Plata de la Comunidad de Madrid por «trabajar
en el desarrollo de los sistemas educativos y la creacidon de empleo».

Gredos San Diego Sociedad Cooperativa Madrilefia es una empresa
de ensefanza de trabajo asociado, integrada en la Economia Social,
gue presta un servicio de interés publico desde la dptica de la efica-
cia de la empresa privada. La plantilla de Gredos San Diego Coopera-
tiva estd compuesta actualmente por mas de 1.300 trabajadores entre
personal docente y no docente, de los cuales casi 900 son socios. Estos
datos la sittan como la primera Cooperativa de Ensefianza de Espafia,
con un 5% de cuota de mercado en esta comunidad, lo que ha hecho
posible la creacion y desarrollo del primer Grupo Cooperativo de la Co-
munidad de Madrid y uno de los pocos existentes en nuestro pais.

Los Colegios Gredos San Diego son laicos y su ideario fomenta
la tolerancia y libertad de ideas, inculcando valores educativos basa-
dos en el respeto a la dignidad humana, promoviendo el interés por el
descubrimiento y el estudio tanto en el campo cientifico como huma-
nistico.

En la actualidad, Gredos San Diego Cooperativa gestiona seis cole-
gios en la Comunidad de Madrid: Colegio Gredos San Diego Vallecas
(inaugurado en 1994), Colegio Gredos San Diego Moratalaz (septiem-
bre 2000), y Colegio Gredos San Diego El Escorial (septiembre 2003);
con el comienzo del curso 2007/08 abrieron sus puertas Las Suertes, en
el Ensanche de Vallecas, y Las Rozas; en septiembre de 2008 entro en
funcionamiento GSD Guadarrama.

Asi mismo, el Colegio Gredos San Diego Alcald, se pone en marcha
desde el curso 2007/08 en Alcald de Henares mediante un acuerdo de
colaboraciéon con la cooperativa Educacion Activa Complutense, para
la edificacién y puesta en marcha de un centro educativo con el mismo
modelo de gestion de GSD.

Ya en 2012, se integra en la Cooperativa el Centro de Estudios
Santa Maria del Castillo, que a partir del curso 2012-2013 es Gredos
San Diego Buitrago, situado en Buitrago de Lozoya, en la Sierra Norte
de Madrid, propiedad hasta ahora de la Obra Social Caja Madrid.

El Centro cuenta actualmente con 944 alumnos de Educacion Se-
cundaria, Bachillerato, y una amplia oferta de Ciclos Formativos de
Grado Medio y Superior, ademés de Programas de Cualificacion Pro-
fesional Inicial y Formacién Ocupacional. En sus instalaciones podemos
encontrar extensas zonas verdes, instalaciones deportivas con canchas,
pistas de deporte y piscina con dimensiones olimpicas; una residencia
para los estudiantes; biblioteca y talleres para el desarrollo de la Forma-
cion Profesional.
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De esta forma Gredos San Diego refuerza su apuesta por una For-
macion Profesional de calidad y abre el camino a nuevos proyectos en-
tre los que se encuentran centros de alto rendimiento en arte y de-
porte, asi como un centro universitario, dando también servicio a las
empresas para contribuir econémica y empresarialmente al proyecto,
creando un Centro de Educacién Superior que una el mundo de la
educacién con el mundo laboral.

Gredos San Diego aprovechard de esta forma el capital humano
y el potencial que posee a través de sus veintisiete afios de experien-
cia acumulada en la accién educativa de jévenes entre cero y dieciocho
afos, con un nuevo proyecto de iniciativa social que ejerza una accion
directa positiva en su entorno.

1.1. Planteamientos institucionales de Gredos San Diego

Gredos San Diego, desde sus origenes, ha tenido como guia de ac-
tuacion los Principios Cooperativos, siguiendo el criterio de que esta
guia solidaria de actuacion, basada en las personas como centro de la
actividad econdmica, no es solamente un conjunto de normas relativas
a la ética empresarial, sino una verdadera fuente de ventajas competiti-
vas para las cooperativas.

La Mision de Gredos San Diego es «atender a las personas para
su desarrollo y formacion en diferentes etapas de la vida, con el fin de
mejorar la sociedad. Nos diferencian desde nuestros inicios, el desarro-
llo de proyectos educativos y la creacion de empleo desde un modelo
de economia social».

Su objeto social es «mantener, mejorar y sequir creando, ante todo
para sus socios, puestos de trabajo en régimen cooperativo en centros
docentes propios, habilitados para impartir ensefianza desde la etapa
infantil hasta el nivel de secundaria, la ensefianza no reglada y la ocu-
pacional y otros tipos de acciones formativas, medias o superiores, que
puedan ofrecerse conforme a la legislacion vigente. Para ello procurara
estimular la vocacion, capacitacion y rendimiento de sus cuadros huma-
nos, asi como optimizar la rentabilidad de los medios materiales, que
estaran siempre al servicio preferente de los socios, alumnado y comu-
nidad del entorno. En todo caso, entrara en el objeto social, la forma-
cion deportiva, asi como las actividades culturales, la investigacion y las
publicaciones relacionadas con las acciones desarrolladas por los socios
en esta Cooperativax.

En este sentido, y como principal caracteristica de GSD, es destaca-
ble, incluso por la relevancia en su misién y objeto social, que el princi-
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pal objetivo de la Cooperativa, es la creacién de empleo. La trayectoria
de estos afos ha demostrado que la inversion siempre ha estado orien-
tada en esta linea, como demuestran los siguientes gréaficos, que com-
paran la evolucion del numero de socios, pasando de los 18 iniciales a
850 en la actualidad, tanto con la facturacion, incrementada notable-
mente con la apertura de nuevos centros, como con el descenso pun-
tual de los excedentes empresariales, en los momentos en que se ha in-
crementado el endeudamiento con la intencién de crecer.

e Ano 2011
800 . | 850
I, l // g::iuoo:
400 echual
Afo 1985 l ““I 40000000
(18 i fos |
ores fei: k] 30000000
: £~
20000000
200
100 - 10000000
o 4= s = —+ 0
FERELELLLELELESSEESITE PSS
el i —rdura A
Gréfico 1
Numero de socios vs. facturacion
990 | 1800000
? At 2011
790 s 850
/ﬂ7 i socios
Sitvacién
Ano 1985 =
18 socios A
fundadores

e it e e e o

FEELELELLEEFFR LIS EEEE I FE S | 20000

210

—ocion s—Resultodos
Gréfico 2

Numero de socios vs. excedentes

Boletin de la Asociacién Internacional de Derecho Cooperativo
ISSN: 1134 - 993X, Num. 46/2012, Bilbao, pags. 267-284 271

© Universidad de Deusto



Gredos San Diego Cooperativa. Cooperar para emprender Carlos de la Higuera

Especialmente este Ultimo grafico nos aporta una segunda lectura,
la apuesta por el crecimiento, por el empleo de calidad y en definitiva
por las personas, ha dado como resultado una fortaleza econémica
que pone a la Cooperativa en el camino para afrontar con éxito nuevos
retos.

1.2 Apuesta por la economia social

A lo largo de estos 27 afios, Gredos San Diego S. Coop. Mad., ha
cumplido los objetivos con los que se cred, pero ya ha emprendido
otros nuevos como ha sido la creacién del Grupo Cooperativo GSD
para generar y apoyar iniciativas en el marco de la Economia Social.
De hecho la «Visién» de Gredos San Diego, su apuesta de futuro, esta
orientada principalmente a su desarrollo:

«Consolidar el Grupo Cooperativo GSD promoviendo su creci-
miento y siendo reconocidos a nivel nacional e internacional por nues-
tro dinamismo, servicios de calidad, capacidad de innovacién y de me-
Jora continua, asi como la creacion de puestos de trabajo.»

En agosto de 2006 abrié sus puertas en Leganés la Residencia de
Mayores Los Balcones, gestionada por la cooperativa Tosande, in-
tegrada en el Grupo GSD, y a la que Gredos San Diego Coopera-
tiva presta asesoramiento técnico para la administracion del centro y
apoyo financiero, ademas de haber supervisado las obras de construc-
cion.

Un afo después se cred la Cooperativa El Mercante, cuyo princi-
pal objetivo es el disefo, creacién y distribucion de produccién tex-
til. La primera actividad para Gredos San Diego fue el disefio de las
camisetas con el lema «H,O te da vida», que se vendieron a benefi-
cio de ACNUR, y han creado los uniformes de los Colegios GSD que
utilizan los alumnos desde el curso 2007-2008 y la ropa laboral. Asi-
mismo, ha creado los uniformes para varios centros escolares de
toda Espafa.

Igualmente, forma parte del Grupo Cooperativo GSD, la coopera-
tiva Educacion Activa Complutense, que gestiona el Colegio Gredos
San Diego Alcala. La ultima incorporaciéon al grupo ha sido la creacion
de la cooperativa Artemus S. Coop. Mad., dedicada a la ensefianza ar-
tistica de la musica y la danza.

La cabeza del Grupo Cooperativo GSD es Gredos San Diego Coo-
perativa, que ha sido reconocida por CEPES, en su informe de Em-
presas relevantes de la Economia Social 2009/2010, como la primera
cooperativa de enseflanza de Espafa, en cuanto al nimero de socios-
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trabajadores y la primera institucion educativa no universitaria de la
Comunidad de Madrid en cuanto al nimero de alumnos que cobijan
sus aulas, asi como la 14.2 empresa por numero de empleados de Eco-
nomia Social en toda Espanfa.

El Grupo Cooperativo GSD factura 75 millones de euros; ha creado
1.500 empleos estables y de calidad, de los cuales alrededor de 1.000
son socios cooperativistas. Como muestra de la actividad desarrollada,
se dan cada dia 10.000 comidas, lo que pocas empresas de hostele-
ria pueden alcanzar; y sumando todos sus centros escolares, atiende a
12.000 alumnos.

Como muestra del apoyo a la diversidad, casi el 72% de la empresa
esta formada por mujeres, que ocupan practicamente el 53% de los
puestos directivos, de las cuales, es importante sefialar que el 46,8%
tiene hijos mejores de 12 anos. Los trabajadores del Grupo GSD proce-
den de 22 paises distintos.

La estructura democratica de Gredos San Diego, regida por los
principios cooperativos, sin menoscabo de la bldsqueda permanente de
la eficiencia empresarial, facilita que los conceptos de empresa social-
mente responsable y de cooperacion, se asuman como parte de la ges-
tion, ya que forman parte del ADN de la empresa.

ORGANIGRAMA FUNCIONAL

m

UNIDADES DE NEGOCIO

Gréfico 3
Organigrama de Gredos San Diego Cooperativa
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1.3. Los Centros Gredos San Diego

La Cooperativa Gredos San Diego esta compuesta en la actualidad
por ocho centros escolares, seis de los cuales son colegios que siguen
un modelo integral de educacion, ya que acogen a alumnos de cero a
dieciocho afos, incluyendo en la actualidad tanto Educacion Secunda-
ria y Bachillerato como Formacion Profesional; a estos colegios, se su-
man dos Centros en la Naturaleza.

— Gredos San Diego Vallecas: Es el centro mas grande en numero
de alumnos y trabajadores del Grupo Cooperativo. Se crea en
1994 con seiscientos alumnos llegando hoy en dia a sobrepasar
los dos mil después de la ampliacién y anexién del cercano edifi-
cio el antiguo colegio de Ursulinas convertido en amplio espacio
para la educacion infantil.

— Gredos San Diego Moratalaz: En el afio 2000 se crea y comienza
a funcionar como resultado de la fusién por absorcion de Sa-
pientia, S. Cooperativa. Esta situado en una zona con claro défi-
cit y alta demanda de puestos escolares por la remodelacion de
la zona y la ampliacion del barrio de Valedebernardo. El centro
cuenta actualmente con unos 1.800 alumnos desde 0 a 18 anos,
infantil, Primaria, Secundaria y Bachillerato.

— Gredos San Diego El Escorial: Abre sus puertas a la actividad
educativa en el 2003 en la zona de influencia de El Escorial y Ga-
lapagar a orillas del embalse de Valmayor respondiendo a la vo-
cacion ecologica de la Cooperativa desde sus origenes, como
muestra de ello fue pionero en el proyecto de Ecoescuelas en-
tre los Centros GSD, y el primero de ellos en obtener el galardén
«Bandera verde» otorgado por ADEAC. Actualmente cuenta con
alrededor de 1.500 alumnos desde Infantil a Bachillerato.

— Gredos San Diego Las Suertes: Comienza su andadura en el
2007 y en la actualidad dispone de una oferta completa en edu-
caciéon no universitaria incluyendo Educacion Infantil, Primaria,
Secundaria, Bachillerato, y Formacién Profesional compuesta
tanto de modulos de Grado superior (Animador de Actividades
Fisicas y Deportivas, Administracion y Finanzas, Educacion Infan-
til) como de Grado Medio (Gestiéon Administrativa). En total el
centro atiende a 1.700 alumnos aproximadamente.

— Gredos San Diego Las Rozas: Abrid sus puertas en 2007 y en
estos momentos cuenta con una matricula que supera los
1.800 alumnos, desde Educacion Infantil a Bachillerato, ha-
biendo alcanzado en solo dos afos el 99% de su ocupacion
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maxima. Con la intencién de crear el primer centro universitario
del grupo cooperativo fue proyectado y construido un pabellén
gue responde al estilo y exigencias funcionales de los estudios de
grado de Educacion Infantil.

— Gredos San Diego Guadarrama: Inicia su andadura en 2008 para
dar respuesta educativa a las necesidades de escolarizacion de
la zona de la Sierra Oeste. Con 1.300 alumnos escolarizados en
este momento, tiene capacidad para crecer en la oferta de for-
macion profesional hasta llegar a ofertar 1.600 plazas.

— Aula en la Naturaleza La Via Lactea: Se crea y pone en funcio-
namiento en 2003, junto a las instalaciones de El Corralén,
alojamiento rural en Casavieja (Avila), cuya actividad también
se mantiene. Dispone de un completo programa de educacién
infantil y juvenil de 5 a 12 afios que comprende sendas e itine-
rarios para conocer la naturaleza, talleres (huerto, velas, etc.),
juegos, cuaderno de campo, astronomia y campamentos de ve-
rano, impartido por un equipo profesional estable de educado-
res especializados en la naturaleza. Sus instalaciones compren-
den siete cabanas, dormitorios, comedor, aula de formacién con
medios audiovisuales e informaticos, piscina, zona de juegos in-
fantiles y telescopio con control digital.

— Aula en la Naturaleza Sendas del Riaza: Ubicada en Valdeva-
cas de Montejo (Segovia), localidad que cuenta con 30 habitan-
tes, en la que gracias a la apertura de este Centro se han creado
nueve puestos de trabajo estables, lo que favorecerd, ademas de
la permanencia de personas del entorno, la oportunidad de que
nuevos habitantes puedan instalarse en el propio municipio o en
sus proximidades. La gestion ha sido cedida a Gredos San Diego
por la Fundacién Patrimonio Natural, y ademas de su funcién
pedagogica se mantiene disponible al publico en general como
albergue.

Cuenta con un espectacular entorno natural, en el que destacan
el Parque Natural del Rio Riaza y el Espacio Natural del Enebral
de Hornuez. Dispone de alojamiento para 75 personas, en ha-
bitaciones dobles o grupales, comedor y salas de reuniones y de
estar.

Para educar a los alumnos en el respeto del medio, se ha puesto
en marcha un innovador proyecto educativo dirigido a alumnos
de Secundaria, que tiene como espacio la naturaleza y como hilo
conductor la aplicacion de las tecnologias de la comunicacion,
centrado en fotografia digital, video, orientacién con GPS y foto-
grafia del cielo nocturno a través de telescopio.
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— Otras actividades: Ademas de la educacion reglada en sus Cen-
tros Escolares, Gredos San Diego diversifica su actividad en otras
areas educativas, como la Formacion para el Empleo, una Es-
cuela de Musica, una muy activa Area de Intercambios con otros
paises, ademas de aprovechar su experiencia en la gestiéon coo-
perativa para facilitar asesoramiento a otras empresas.

1.4. Mirando al futuro

Gredos San Diego, nacié desde sus origenes con una vocacion de
emprendimiento, que una vez superada la etapa de supervivencia, lleva
a la cooperativa a emprender desde el principio proyectos ambicio-
sos. Este espiritu empresarial, que para Gredos San Diego toma el sen-
tido mas amplio de la palabra: como proyecto de futuro que nace y se
desarrolla con el afan de perdurar en el tiempo, de aportar dinamismo
y riqueza a la sociedad, y de promover el desarrollo de las personas, en
el momento actual estd haciendo suya la idea de «pensar en global y
actuar en local», que se plasma en dos caminos.

Por una parte el desarrollo del Grupo Cooperativo GSD, que siem-
pre toma como referencia el Principio Cooperativo de Intercooperacion.
Las cooperativas compiten como cualquier empresa en un mercado
global, bajo los principios de la economia de mercado, pero la coope-
racion entre ellas, facilita que adquieran un mayor peso especifico que
aporta grandes beneficios econdmicos, desde una mayor capacidad de
negociacion, a la potencialidad que otorgan las economias de escala,
en cuanto a la posibilidad incluso de desarrollar productos o servicios
cuyos costes no podrian ser asumidos por cada una de las empresas de
forma independiente.

El otro extremo de este enfoque pone de relevancia el desarrollo lo-
cal, valorando esta postura desde un criterio empresarial basado en el
desarrollo sostenible y en una verdadera conviccién del potencialidad
de las zonas rurales, no solo como entorno turistico, también forma-
tivo, ecoldgico y empresarial. Los Ultimos proyectos de Sendas del Riaza
y GSD Buitrago se encuentran en esta linea.

Especialmente GSD Buitrago se configura como proyecto como un
ambicioso Centro de Educacion Superior, con la intenciéon de desarro-
llar un verdadero cluster de conocimiento en la zona que favorezca la
implantacion de empresas, el fomento de la vocacién emprendedora y
de investigacion de los alumnos, y el acercamiento del mundo corpo-
rativo a la educacién, que tradicionalmente ha estado en nuestro pais
de espaldas a éste. Gredos San Diego quiere crear un verdadero centro
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de conocimiento, innovacién, y formacion, con una absoluta vocacion
transformadora de la sociedad, en la Sierra Norte de Madrid, una de las
zonas menos desarrolladas de esta Comunidad.

En un entorno competitivo como el actual, marcado por la crisis eco-
némica e incluso institucional, desde Gredos San Diego se apuesta por
la innovacién, la calidad y la flexibilidad que aporta la implicacién de los
trabajadores en el capital de las empresas. La idea que sostiene el Grupo
Cooperativo GSD es que la unién de las personas trabajando en equipo
da como fruto un talento mayor que el de esas personas por separado.

ll. ¢Como hemos llegado hasta aqui?

El camino para llegar a este punto, situarse como la primera ins-
titucion de ensefanza no universitaria de la Comunidad de Madrid, y
la creacion de uno de los pocos Grupos Cooperativos que existen en
nuestro pais, no ha sido facil ni casual.

Centra +Apertura
hemelogade B de GSD El
por el INEM Escorial
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Gréfico 4

Principales hitos en la historia de Gredos San Diego

2.1. 1984-1994 (primera etapa): subsistencia

Gredos San Diego nace de la rebeldia, de un impulso de resistencia
de sus trabajadores que ven en peligro sus puestos de trabajo y deci-
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den plantar cara a esta situacion. Lo que hace especial esta decision es
que toman la determinacién de hacerlo por sus propios medios y salvar
sus empleos ellos mismos.

La primera etapa de Gredos San Diego, desde 1984 en que comenza-
ron los preparativos para la constitucion de la Cooperativa, esta marcada
por la necesidad de supervivencia. En este momento no esta desarrollada
aun la idea de empresa, los trabajadores de Gredos San Diego Unica-
mente piensan en la subsistencia del Colegio y el mantenimiento tanto de
sus puestos de trabajo como de las plazas escolares de sus alumnos.

Estos primeros afios se caracterizan por la organizaciéon informal
gue define a las pequenas empresas, todo el mundo desarrolla todas
las tareas. El fuerte liderazgo del Presidente, que con un grupo de co-
laboradores consigue salvar los escollos del dia a dia, mediante el re-
fuerzo de las relaciones interpersonales y buscando siempre convencer
mas que vencer, posibilita tomar las decisiones correctas de cara a ir
superando poco a poco el asamblearismo inicial, que dificulta conside-
rablemente la gestion.

Este es uno de los principales escollos con los que deben enfren-
tarse las cooperativas, sobre todo en sus momentos iniciales. Para que
la toma de decisiones fluida y guiada por criterios empresariales y de
gestion, se imponga sobre el lento proceso de votar cada una de las
decisiones, lo que deja a algunas cooperativas en una situacion que no
les permite competir en un mercado cada vez mas dindmico, es nece-
sario que la democracia adquiera una verdadera dimensién representa-
tiva, la Cooperativa se dote de una estructura formal que tome decisio-
nes de negocio, y los socios distingan claramente su papel como tales
en la asamblea de su trabajo diario.

En estos primeros pasos, si bien Gredos San Diego aun no ha con-
seguido dotarse de esa estructura, si que comienza a orientarse hacia
este modelo. Son afos muy dificiles, de travesia en el desierto, nadie
augura gue el proyecto sea viable. Desde ambitos externos a la Coo-
perativa, se plantea incluso que el descenso de la natalidad les dejara
fuera del mercado educativo. Si algo caracteriza a las personas que es-
tuvieron presentes desde esta primera etapa es la ilusion, el tesén, y la
fuerza de voluntad para no dejarse vencer por las adversidades que tu-
vieron gue sufrir en un entorno considerablemente complicado, y con
una falta de recursos que les obligd a poner en practica todas sus po-
tencialidades personales y profesionales.

El primer colegio en Vallecas, que da origen a la empresa, habia
dejado de cumplir los requisitos legales para seguir en funcionamiento,
y se imponia ya como necesidad la construcciéon de un nuevo Centro,
para el que no parecia posible conseguir ni siquiera los terrenos.
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Este liderazgo positivo del presidente, va configurando un proyecto
viable que pese al reparo de algunas instancias, finalmente consigue
abrirse camino hasta concluir en 1994 con la apertura del nuevo Cole-
gio de Vallecas dando paso a una nueva etapa para Gredos San Diego
Cooperativa.

2.2. 1994-2000 (segunda etapa): asequrar el futuro

La apertura de GSD Vallecas supone la consolidacion de Gredos
San Diego como colegio, su fuerte presencia en el barrio hace realidad
la implantacién de nuevas lineas educativas, la inclusion desde un prin-
cipio de educacién secundaria, en ese momento BUP y COU, y da al
Centro la posibilidad de desarrollar toda una serie de actividades que
hasta el momento resultaban inviables dadas las instalaciones del anti-
guo colegio.

Como ejemplo de estas nuevas opciones que siempre habian es-
tado en mente del equipo fundador, hacia afios que los alumnos acu-
dian a clases de natacién a través de acuerdos con instalaciones de-
portivas municipales en el mismo horario escolar, pero la apertura del
nuevo colegio con su propia piscina climatizada, hacia posible introdu-
cir la natacién como parte del programa de la asignatura de educacion
fisica en todos los niveles. Del mismo modo, el comedor ya contaba
con su propia cocina, y como todas las instalaciones de laboratorios, bi-
blioteca, deporte, etc. daban al centro unas posibilidades que antes re-
sultaban utopicas.

De esta forma nace el modelo de Gredos San Diego, un centro in-
tegrado de 0 a 18 anos, en el que la vocacion de servicio a las familias
posibilita que dentro del ambito de la ensefanza concertada se ofrez-
can todas las facilidades de un colegio privado. Sirva como ejemplo de
este proyecto el convencimiento del Centro de que la ensefianza de-
beria orientarse al bilingliismo antes siquiera de que este modelo estu-
viera contemplado legalmente en la ensefanza concertada.

Mediante la integracion paulatina del inglés tanto como asigna-
tura, como su utilizacion como lengua vehicular en otras materias, se
fue consiguiendo la conversion del Colegio en un centro bilingle, de
tal forma que sirvié como modelo en el proceso de implantacion del bi-
linglismo para los colegios publicos de la Comunidad de Madrid.

El crecimiento de la empresa tanto en volumen de negocio como
en numero de trabajadores, alcanzando en 2001 los 100 socios,
afianza el proyecto, y el desarrollo de una estructura mas solida ate-
nda el asamblearismo. Asimismo la entrada de estos nuevos socios que
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vienen a reforzar el proyecto tanto dédndole un nuevo impulso y ratifi-
cando el liderazgo; da lugar a una nueva vision de la Cooperativa, ya
no solo como colegio, también como empresa con un pensamiento es-
tratégico que empieza a perfilar el futuro.

En los ultimos afios 90, Gredos San Diego comienza a asesorar de
manera informal a la Cooperativa Sapientia, que tenia como proyecto
la apertura de un Colegio en Moratalaz, aprovechando el crecimiento
del barrio mediante el proyecto de lo que seria Valdebernardo.

Tras una serie de contratiempos, Sapientia se ve abocada a una
situacion de crisis de dificil solucién, sobre todo debido a problemas
con la financiacién del futuro centro escolar. Gredos San Diego sale
al paso, la relacion con los compafieros de Sapientia se habia ido es-
trechando durante el tiempo de colaboracion, y crea una obligacion
moral de no dejarles caer, debido posiblemente a que se vieron re-
flejados en su situacién por las vivencias de que ellos mismos prove-
nian.

Tras barajar distintas alternativas se propone a Sapientia una fusion
por absorcién por parte de Gredos San Diego. Los socios de Sapientia
se integran como miembros de pleno derecho en Gredos San Diego y
el colegio se convierte finalmente en Gredos San Diego Moratalaz, que
abre sus puertas en el afno 2000, iniciando la expansion de la empresa
mas alla de su primera concepcion como Colegio.

2.3. 2000-2005 (ttercera etapa): crecimiento

El paso de ser un Unico Colegio a dos Centros supone un reto en la
organizacién que tiene una doble vertiente. Por un lado representa un
fortalecimiento de su estructura de, que a partir de ese momento in-
cluye entre sus objetivos el mantenimiento de un modelo Unico tanto
educativo como de calidad y servicios, que pese a las divergencias que
puedan surgir por las peculiaridades de cada centro, se convierte desde
el principio en una nueva vision.

Desde ese momento la Cooperativa empieza a ocuparse de un
nuevo concepto, la marca, y es necesario implantar estandares de ac-
tuacion entre ambos centros que posibiliten una verdadera ventaja
competitiva. Este hecho, que en este momento se impone como una
necesidad de coherencia, sera vital en el futuro de cara a la apertura de
nuevos centros.

Por otra parte, se produce al mismo tiempo una resistencia al cam-
bio, que se expresa principalmente en un rechazo subyacente al cre-
cimiento, principalmente por un afan conservador. De nuevo se hace
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patente el liderazgo y poco a poco va calando la idea de que el creci-
miento de la empresa, mas que una posibilidad es una necesidad, que
una mayor fortaleza daré a la Cooperativa la independencia y peso es-
pecifico suficiente para afrontar el porvenir con solvencia.

Aparece de esta forma una vision estratégica del negocio, ya no
como presente sino como posibilidad real de futuro. Esta nueva men-
talidad se hace patente en la apertura del aula en la naturaleza La Via
Lactea. Desde sus origenes el colegio habia dado especial importancia
al contacto de los alumnos con el medio natural, en principio a través
de precarios campamentos que constituian una verdadera aventura or-
ganizativa.

El desarrollo de esta idea lleva al colegio a desarrollar un nuevo
proyecto de basado en la adquisicién de un centro propio, que no soélo
haga crecer a la empresa, sino que convierta el modelo educativo de
los colegios en pionero en la implantacion de una verdadera educacion
ambiental que conecte los contenidos del aula con el aprendizaje en el
entorno natural.

Ademas de este nuevo entorno de trabajo, se construye un nuevo
Centro: Gredos San Diego El Escorial, que supone tanto la consolida-
cion del crecimiento, como el inicio de una andadura lejos del origen
de la empresa, en la Sierra de Madrid. Es en este momento cuando se
hace mas relevante la importancia de la marca, dada la acogida que
tiene en la zona la construccion de un Colegio Gredos San Diego desde
el mismo momento de su anuncio.

Esta cada vez mayor dispersion de la actividad en diferentes centros
hace necesario reforzar una gestion independiente de los colegios, en
la busqueda de que todos los centros tengan una entidad propia y no
se conviertan en «sucursales» de Gredos San Diego Vallecas, y con la
idea de reforzar la dimension verdaderamente empresarial que supere
ya definitivamente el concepto de Colegio y desarrolle el de Coopera-
tiva, se implanta una Direccion General, que viene a profesionalizar la
gestion, y se abre como Sede Social y oficina el pequefo edificio que
fue el colegio Gredos San Diego originalmente.

2.4. 2005-2011 (cuarta etapa): plan estratégico

El traslado de la gestion al antiguo edificio supone no solamente
un refuerzo de la organizaciéon de la empresa en su conjunto y la toma
de una visién mas global del proyecto educativo, esta ubicacion favo-
rece ademas que la Direccién General se visualice, incluso fisicamente,
COmMO un equipo.
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En esta etapa, se produce un crecimiento impresionante que si bien
supone un riesgo, no sélo econdmico, sino un verdadero reto en la ca-
pacidad de organizacion de la empresa, pone a prueba al equipo de la
Cooperativa, y finalmente Gredos San Diego demuestra una fortaleza y
una solidez que la sittan en un nuevo camino.

El negocio se duplica en un espacio de tiempo asombrosamente
corto con la apertura de tres nuevos centros, Las Rozas, Las Suertes y
Guadarrama. La presencia de la cooperativa como referencia en la edu-
cacién madrilefia, y en el entorno del cooperativismo en Espafia, da un
vuelco a la visién que tiene de si misma.

Comienzan a desarrollarse proyectos de gran relevancia interna,
como la adaptacion a las normas N.I.C., en la que es pionera en el sec-
tor; comienzan a implantarse politicas ya totalmente profesionalizadas,
de calidad, marketing, sistema retributivo, evaluacién por competen-
cias, etc. y finalmente se produce un nuevo paso en la proyecciéon de
Gredos San Diego con la creaciéon del Grupo Cooperativo GSD, que si-
tla a la organizaciéon en un nuevo trabajo.

En este punto se encuentra la empresa en la actualidad, aun-
gue no se abandonan los proyectos de crecimiento, si que se busca
un modelo de consolidaciéon, de mejora continua en la organizacién,
que posibilite no solamente la viabilidad econémica y la excelencia
productiva, sino que mantenga vivos los valores y principios coopera-
tivos de solidaridad, democracia y busqueda del bien comun, que le-
jos de dificultar el desarrollo, en el caso de Gredos San Diego, se ha-
cen visibles como una de las principales ventajas competitivas de la
empresa.

Es el momento de consolidar la visién, por eso en 2011 se presenta
para votacion en la Asamblea de Socios, un nuevo plan estratégico, ba-
sado en cuatro tendencias, que sittan a Gredos San Diego de cara al
futuro, con una vocaciéon de solidaridad y desarrollo del modelo coo-
perativo, de diversificacion, de apuesta por las personas y el conoci-
miento, y de proyeccion internacional, que supone el reto mas impor-
tante al que se ha enfrentado nunca la organizacién, pero que probara
sin duda sus fortalezas y capacidades.

lIl. A modo de resumen

Este Ultimo texto ha sido extraido del libro «25 afos forjando sue-
fos» editado con motivo del 25 aniversario de Gredos San Diego y
compuesto por D. Juan Garcia, socio fundador de vital importancia en
la trayectoria de la Cooperativa, en la que ha desarrollado una tareas
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de la mas alta responsabilidad, desde director Gredos San Diego Valle-
cas, hasta presidente del Consejo Rector.
Viene resultando...

— Que la asamblea no es fin en si misma, sino medio.

— Que nos hemos reunido en asamblea general en 43 ocasiones:
una constituyente, veintidés ordinarias y veinte extraordinarias.
— Que la asistencia directa de socios ha superado holgadamente el

90%.

— Que da duracién media ha sido de tres horas y cuarenta minu-
tos, en una banda de una a ocho horas.

— Que han sido siete los consejos rectores gue nos han gobernado
y tres los presidentes de los mismos.

— Que en diez ocasiones se han modificado los estatutos sociales y
otras diez el Reglamento de Régimen Interno.

— Que la operatividad y el volumen de acuerdos ha sido inversa-
mente proporcional al nUmero de asistentes y a la duracion de
las asambleas: en las que la duracién llegé a ocho horas, no se
consiguid, practicamente, acuerdo alguno; mientras resulté todo
lo contrario en las que no sobrepasaron las dos horas.

— Que fuimos victimas del asamblearismo inicialmente; hasta que
conseguimos convertirla en el instrumento adecuado.

— (Que sin las otrora asambleas largas, infinitas e inutiles tal vez no
habrian sido posibles las posteriores Utiles).

— Que el mayor nimero de asambleas por afio se concentré en los
diez primeros, y el menor, en los diez Ultimos.

— Que este recorrido, que mas parecia camino de herradura hace
veinticinco afos, ha concluido en autopista.

— Que de la misma manera que somos visualizados desde el exte-
rior magnificamente, debemos empenarnos en serlo desde el in-
terior.

— Que si cada afio que pasa es mas frecuente contemplar el cre-
cimiento en la expansion de empresas que, como la nuestra, se
dedican a la ensefianza, soélo se debe a una razoén: la interpreta-
cion de la enseflanza como instrumento para transformar la so-
ciedad —o conservarla—. Francamente, debiera satisfacernos
contar con tantas posibilidades en este empefo.

— Que debemos valorar justamente, con honestidad y legitimidad,
cualquier medio que coadyuve nuestro fin ultimo.

— Que nuestras Islas Caiman estan, afortunadamente, en Congo,
Kenia, Costa Rica y ACNUR, amén de en el empefio de seguir
creando puestos de trabajo.
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— Que en tiempo en que se ha puesto de relieve la invalidez del sis-
tema (aunque la manzana aun no esté madura del todo), nues-
tro modelo societario y empresarial debiera henchir nuestros pe-

chos.

— Que ni el pasado ha muerto y ni esta el mafana ni el ayer es-
crito.
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