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Resumo: Este estudo versa sobre a funcdo social das cooperativas, fun-
cdo esta refletida no seu regime juridico, mais especificamente no seu objeto so-
cial, a qual ndo se circunscreve a satisfacdo das necessidades dos seus membros,
devendo atender, igualmente, aos interesses da comunidade onde a coopera-
tiva desenvolve a sua atividade, na sua organizacdo e funcionamento democra-
tico e participado, no seu regime econémico assente no valor da equidade, quer
guanto aos requisitos de admissao dos membros, quer quanto a distribuicdo de
resultados. O estudo utiliza uma metodologia de investigacdo eminentemente
qualitativa, através de analise documental e realizacdo de entrevistas semiestru-
turadas aos responsaveis pela gestao de cinco cooperativas de distribuicdo de
agua situadas nas localidades do sul do concelho de Paredes, em Portugal. A evi-
déncia empirica obtida confirma o importante papel social desempenhado pelas
cooperativas, sendo evidente a sua funcao social intracooperativa e extracoope-
rativa. Como evidéncia empirica desta funcdo social, apresentam-se as coopera-
tivas de distribuicdo de dgua que permitem aos seus membros e a comunidade
0 acesso a agua, a precos médios socialmente aceitaveis e cumprindo todas as
exigéncias legais de fiscalizagdo, controlo e qualidade.

Palavras-chave: Cooperativa; direito a 4gua; funcao social; comunidade.

Abstract: This study focuses on the social function of cooperatives, which
is reflected in their legal framework, more specifically in their social object,
which is not limited to satisfying the needs of its members, but should also
take into account the interests of the community where the cooperative devel-
ops its activity, in its democratic and participatory organisation and operation,
in its economic system based on the value of equitability both in the admission
requirements of members and in the results’ distribution. The study uses an
eminently qualitative research methodology, through document analysis and
semi-structured interviews with the individuals responsible for managing five
water distribution cooperatives located in the southern localities of the mu-
nicipality of Paredes, in Portugal. The empirical evidence obtained confirms the
important social role played by cooperatives, and their intra-cooperative and
extra-cooperative social function is evident. As empirical evidence of this social
function, we have described present the water distribution cooperatives that
allow their members and the community access to water, at socially acceptable
average prices and comply with all legal requirements for monitoring, control
and quality.

Keyword: Cooperative; the right to water; social function; comunity.

Boletin de la Asociacion Internacional de Derecho Cooperativo
ISSN: 1134-993X e ISSN-e: 2386-4893, No. 61/2022, Bilbao, pags. 121-145
122 doi: http://dx.doi.org/10.18543/baidc.2436 e http://www.baidc.deusto.es



Evidéncias juridicas e empiricas da funcao social... Deolinda Meira, Susana Bernardino y José Henriques

1. Introducao

A Resolucdo n.° 64/292, da Assembleia Geral das Nacbes Unidas,
de 28 de julho de 2010, reconheceu formalmente o direito a agua,
considerando que a agua potavel limpa é essencial para a concretiza-
cao de todos os direitos humanos. A Resolucdo apela aos Estados e as
organizacdes internacionais que providenciem os recursos financeiros,
contribuam para o desenvolvimento de capacidades e transfiram tec-
nologias de modo a ajudar os paises a assegurarem agua potavel se-
gura, acessivel e a custos razodaveis para todos?.

Ora, embora a disponibilidade, qualidade e acessibilidade da agua se
pretendam universais, nem sempre as respostas existentes (oferecidas pelo
Estado ou pelo mercado) foram suficientes, tendo as comunidades recor-
rido a forma juridica cooperativa para suprir esta necessidade basica.

Em Portugal, a «Lei da Agua», Lei n.° 58 de 2005, de 29 de de-
zembro, consagra, na al. a) do n.° 1, do seu art. 3.°, o principio do va-
lor social da 4gua, o qual proclama «o acesso universal a &gua para as
necessidades humanas basicas, a custo socialmente aceitavel, e sem
constituir fator de discriminacao ou exclusao». Por sua vez, a alinea d)
do n.° 1 do mesmo art. 3.° estabelece o principio do valor econdmico
da agua, o qual reconhece a «escassez atual ou potencial deste recurso
e a necessidade de garantir a sua utilizacdo economicamente eficiente,
com a recuperacao dos custos dos servicos de aguas, mesmo em ter-
mos ambientais e de recursos, e tendo por base os principios do polui-
dor-pagador e do utilizador-pagador».

Em muitas regides do mundo, em virtude da auséncia do Estado e
do deficiente funcionamento do mercado, a distribuicdo de dgua domi-
cilidria, em rede, foi empreendida pelas cooperativas nas suas areas de
influéncia, suprindo a falha de mercado deste bem publico, com precos
médios socialmente aceitaveis, abaixo dos precos médios de mercado,
e cumprindo com todas as exigéncias legais de fiscalizacdo, controlo e
qualidade. A concessdo do servico prestado de acesso a dgua potavel
desenvolveu-se: (i) com a participacao direta dos membros, dado estar-
mos perante uma empresa de propriedade partilhada e gerida demo-
craticamente; (i) com inovacao, criatividade e criacao de valor social e
econémico; (iii) com uma clara contribuicdo da cooperativa para o de-
senvolvimento sustentavel das comunidades.

Este estudo tem como principal objetivo analisar em que medida
as cooperativas de distribuicdo de agua desempenham uma relevante

4 https://www.un.org/ga/search/view_doc.asp?symbol=A/RES/64/292
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funcdo social, traduzida na criacdo de valor econémico e social, res-
pondendo a uma necessidade coletiva nao solucionada pelo Estado
ou pelo mercado, desde o0s anos oitenta do século passado, concreti-
zando, deste modo, o principio do interesse pela comunidade.

Para o efeito, a investigacdo adota uma metodologia qualitativa,
através de um estudo de caso das cooperativas de distribuicdo de agua
das localidades do sul do concelho de Paredes. O estudo empirico é
realizado através de entrevistas semiestruturadas aos responsaveis pe-
los gestores das respetivas cooperativas.

Tendo em mente os propdsitos da investigacdo, o artigo é estru-
turado do seguinte modo. Na seccao 2 procede-se a analise das evi-
déncias juridicas da funcao social das cooperativas, explorando os
principais fundamentos e dimensdes. Segue-se a definicdo do enqua-
dramento do direito de acesso a dgua em Portugal e os seus modelos
de gestdo. Posteriormente, sdo descritas as opcdes metodoldgicas ado-
tadas e apresenta-se a evidéncia empirica recolhida através da investi-
gacao realizada. Por fim, discutem-se os resultados e apresentam-se as
principais conclusoes.

2. A funcao social das cooperativas
2.1. Fundamentos e dimensé6es

A cooperativa cumpre uma funcao social, evidenciada pela: primazia
do individuo e dos objetivos sociais sobre o capital; pela governacao de-
mocratica pelos membros; pela conjugacdo dos interesses dos membros
com o interesse geral; pela defesa e aplicacdo dos valores da solidarie-
dade e da responsabilidade; pelo reinvestimento de fundos excedentarios
nos objetivos de desenvolvimento a longo prazo ou na prestacao de servi-
cos de interesse para os membros ou de servicos de interesse geral.

E esta funcao social que justifica que, em Portugal, as cooperativas
gozem constitucionalmente de uma discriminacdo positiva por parte do
Estado. Efetivamente, a Constituicdo da Republica portuguesa (CRP)
consagra, entre outros, o principio da protecdo do setor cooperativo e
social (art. 80.°, al. f), que fundamenta quer as discriminacdes positivas
deste setor relativamente aos restantes quer a previsdo de medidas ma-
teriais que permitam o seu desenvolvimento, e o principio da obrigacdo
do Estado estimular e apoiar a criacdo de cooperativas (art. 85.°) (Na-
morado, 2017).

Esta funcao social encontra-se refletida nos valores e principios
cooperativos que integram o conceito de «ldentidade Cooperativa»,
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conceito definido pela Alianca Cooperativa Internacional (ACI), em
Manchester, em 1995. Os principios cooperativos estdo descritos no
art. 3.° do Codigo Cooperativo portugués (CCoop), aprovado pela Lei
n.° 119/2015, de 31 de agosto, a saber: adesao voluntaria e livre; ges-
tdo democratica pelos membros; participacdo econémica dos membros;
autonomia e independéncia; educacdo, formacdo e informacao; inter-
cooperacao; e interesse pela comunidade. Os valores cooperativos, que
enformam aqueles principios, sao: i) os valores de autoajuda, respon-
sabilidade individual, democracia, igualdade, equidade e solidariedade,
nos quais assenta a atividade das cooperativas como organizacoes;
i) os valores da honestidade, transparéncia, responsabilidade social e al-
truismo que se dirigem ao comportamento individual dos cooperadores
enquanto tais (Meira & Ramos, 2015; Namorado, 2018).

Poderemos falar de uma funcédo social com duas dimensdes prin-
Cipais: uma dimensao que se reporta as relacdes entre os membros da
cooperativa (dimensdo intracooperativa); e uma dimensdo que se re-
porta as relacdes entre a cooperativa e a comunidade (dimensao extra-
cooperativa) (Garteiz-Aurrecoa, 2011).

2.2. A funcdo social intracooperativa

O fenémeno cooperativo sempre combinou uma vertente forte-
mente social com uma vertente econdmica, traduzida esta na satisfa-
cao dos interesses dos seus membros. Ja em 1935, George Fauquet,
na sua obra «O setor cooperativo. Ensaio sobre o lugar do Homem
nas instituicbes cooperativas e destas na economia», realcava esta du-
pla vertente da cooperativa, afirmando que «deve distinguir-se na ins-
tituicdo cooperativa um elemento social e outro econémico, visto ser:
1. uma associacdo de pessoas que reconhecem por um lado a simili-
tude de certas necessidades e, por outro lado, a possibilidade de as
satisfazer melhor através de uma empresa comum do que individual-
mente; 2. E uma empresa comum cujo objetivo particular responde
precisamente as necessidades a satisfazer» (Fauquet, 1980, p. 26).

A incindibilidade destes dois elementos —o social e 0 econémico—
marca todo o regime juridico das cooperativas.

As cooperativas sdo «pessoas coletivas auténomas, de livre consti-
tuicdo, de capital e composicdo variaveis, que, através da cooperacao
e entreajuda dos seus membros, com obediéncia aos principios coope-
rativos, visam, sem fins lucrativos, a satisfacdo das necessidades e aspi-
racdes econdmicas, sociais ou culturais daqueles» (n.° 1 do art. 2.° do
CCoop).
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O objeto social da cooperativa surge intimamente ligado a promo-
cao dos interesses dos cooperadores, ou seja, a satisfacdo das suas ne-
cessidades econdmicas, sociais e culturais, no seio das suas comunida-
des. As cooperativas nao tém um fim préprio ou autdbnomo face aos
seus membros, sendo um instrumento de satisfacdo das necessidades
individuais (de todos e de cada um) dos cooperadores, que, no seio
dela, e através dela, trabalham, consomem, vendem e prestam servicos
(Fajardo et al., 2017).

O fim da cooperativa nao &, por isso, a obtencdo de lucros para de-
pois 0s repartir, mas maximizar a vantagem que os membros retiram das
operacdes que realizam com a cooperativa ou através da cooperativa.

A instrumentalidade da cooperativa face aos membros resulta, en-
tdo, do facto de a atividade da cooperativa se orientar necessariamente
para os seus membros, que sdo os destinatarios principais das ativida-
des econémicas e sociais que esta leva a cabo. Diz-se, por isso, que as
cooperativas tém um escopo mutualistico. Esta auséncia na cooperativa
de um escopo auténomo que se diferencie dos interesses dos coope-
radores é uma manifestacdo da funcdo social da cooperativa. Estamos
perante uma entidade que ndo se rege por uma perspetiva egoista,
centrada na procura do lucro, mas antes pela satisfacdo das necessida-
des dos seus membros (Meira, 2018).

Na decorréncia do escopo mutualistico da cooperativa, os coope-
radores assumem a obrigacdo de participar na atividade da coope-
rativa, cooperando mutuamente e entreajudando-se. As cooperati-
vas operam com os seus membros, no ambito de uma atividade que
a eles se dirige e na qual participam cooperando (al. ¢) do n.° 2 do
art. 22.° do CCoop). Esta participacao, assente na cooperacao e en-
treajuda, traduzir-se-4 num intercambio reciproco de prestacoes entre
a cooperativa e os cooperadores, prestacdes essas que sdo préprias do
objeto social da cooperativa, o que em si mesmo é também uma evi-
déncia do valor da solidariedade, nas suas vertentes de acdo coletiva e
de auto-organizacao.

No entanto, o nexo teleoldgico existente entre a cooperativa e 0s
seus membros nao devera ser entendido de um modo absoluto, ou
seja, nao deverd considerar-se a cooperativa como uma organizacdo
fechada, centrada apenas nos seus membros. Assim, 0 escopo mutua-
listico prosseguido pela cooperativa ndo implica que esta desenvolva
atividade exclusivamente com os seus membros, podendo também
realizar operacdes com terceiros. Nesta decorréncia, o CCoop, no seu
art. 2.°, n.° 2, estabeleceu que «as cooperativas, na prossecucao dos
seus objetivos, poderao realizar operacbes com terceiros, sem prejuizo
de eventuais limites fixados pelas leis proprias de cada ramo».
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As operacdes com terceiros abrangem a atividade entre coopera-
tivas e membros ndo-cooperadores (terceiros) para o fornecimento de
bens, servicos ou trabalho, do mesmo tipo dos fornecidos aos mem-
bros cooperadores. Tal significa que as atividades com terceiros, de que
fala o legislador, se reportardo a atividades do mesmo tipo da atividade
desenvolvida com os cooperadores (Meira, 2010).

Estas relacbes contratuais com terceiros evidenciam, desde logo, a
afirmacao da funcéo social reivindicada pela cooperativa: a cooperativa
satisfard, antes de mais, os interesses dos seus membros ao trabalho,
ao crédito, a casa e, contemporaneamente, transbordara para o exte-
rior, difundindo os seus servicos também a favor daqueles que, apesar
de nao serem membros da cooperativa, tém as mesmas necessidades
gue estes Ultimos, podendo, deste modo, gerar-se novas adesdes. A
funcdo social das cooperativas projeta-se, igualmente, no destino dado
aos resultados positivos provenientes das operacdes com terceiros. O
legislador cooperativo portugués impediu que estes resultados sejam
repartidos entre os cooperadores, quer durante a vida da cooperativa,
guer no momento da sua dissolucdo (art.s 99.°, 100.°, n.° 1, e 114.° do
CCoop), sendo transferidos integralmente para reservas irrepartiveis,
gue entre outros destinos serdo utlizadas para aumentar a capacidade
e a sustentabilidade da cooperativa, e consequentemente a promoc¢ao
do cooperativismo (Meira, 2018).

Nao ha funcdo social sem organizacbes assentes numa estrutura
democratica (Henry, 2013). O direito de participacdo democratica é
uma importante dimensao da funcédo social das cooperativas, decor-
rendo do principio cooperativo da gestao democratica pelos membros.

A estrutura democratica das cooperativas manifesta-se, desde logo,
na proeminéncia da assembleia geral, qualificada como «o 6rgédo su-
premo da cooperativa» (art. 33.°, n.° 1 do CCoop).

A governacdo cooperativa deve assegurar que os membros con-
trolam democraticamente a cooperativa, podendo participar ativa-
mente na formulacdo de politicas e na tomada de decisdes fundamen-
tais, com base na regra de um membro, um voto (art. 40.°, n.° 1 do
CCoop). Esta regra é uma manifestacao clara de que as pessoas con-
tam mais do que o capital e que todos contam o mesmo (Fici, 2015).
Refira-se que a admissdo, a titulo excecional, do voto plural ndo con-
traria o principio da gestdo democratica. Entre outros limites impera-
tivos que rodeiam o voto plural, este é sempre uma escolha da coo-
perativa, pelo que em circunstancia alguma o Cédigo Cooperativo
portugués impde a adocao de voto plural. Por outro lado, os estatutos
s6 podem estabelecer que o voto plural seja atribuido ao cooperador
em funcao da atividade deste na cooperativa (art. 41.°, 2, do CCoop).
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Acresce que, em deliberacdes estratégicas para a cooperativa, cada
cooperador dispde somente de um voto, ainda que, por clausula esta-
tutéria, lhe tenha sido atribuido voto plural (art. 41.°, 4, CCoop).

O carater democratico da governacdo cooperativa assenta ainda
na circunstancia de os titulares dos érgaos sociais deverem ser coope-
radores (art. 29.°, 1, CCoop), 0 que constitui um importante direito
dos membros. Segundo a doutrina cooperativa este mecanismo foi
concebido pelo legislador para assegurar gue os membros dos 6rgaos
de governacdo da cooperativa centrariam a sua atuacdo no objetivo
de promocao dos interesses dos membros. De facto, este mecanismo,
ao permitir que os interesses dos cooperadores estejam diretamente
representados nos 6rgdos de administracao e de fiscalizacao, apre-
senta a vantagem de os titulares destes érgaos da cooperativa, pela
sua experiéncia decorrente do seu duplo papel de beneficiario e diri-
gente, terem permanentemente presentes os interesses dos coopera-
dores, nédo se desviando da finalidade principal da cooperativa (Munk-
ner, 2015).

Esta funcdo social intracooperativa projeta-se, igualmente, no re-
gime econdmico das cooperativas.

Em nome dessa funcao social, a admissdo dos membros assenta
num principio de equidade econdmica, o qual resulta do principio coo-
perativo da participacdo econémica dos membros, que por sua vez fala
numa contribuicdo equitativa para o capital das cooperativas que im-
pende sobre todos os membros (art. 3.° do CCoop). Esta equidade eco-
némica tem de ser observada no momento da definicao dos requisitos
econdmicos de aquisicao da qualidade de cooperador, 0s quais abran-
gem: (i) o requisito econémico principal imposto por lei, traduzido na
subscricdo de titulos de capital (art. 83.° do CCoop); (ii) e o requisito
econémico estatuario, traduzido na realizacdo de uma joia de admissao
(art. 90.° do CCoop).

Quanto a contribuicdo em capital, o0 montante das entradas de
cada cooperador pode ser qualquer um decidido pelos cooperadores,
desde que seja equitativo. Acresce que o capital trazido pelos membros
tem um carater instrumental. Essencial é a participacdo do cooperador
na atividade da cooperativa (Meira, 2015).

A partilha da propriedade da cooperativa, assente na gestdao demo-
cratica e participada acima referida, permitira uma mais justa distribui-
cao do valor criado, a qual ficard nas maos das pessoas que realmente
0 geraram e ndo nas maos de um reduzido grupo de investidores.

O cooperador auferird, em contrapartida pela sua participacédo na
atividade cooperativa, de vantagens econdmicas, as quais a doutrina
chama de vantagens mutualistas ou excedentes.
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Os excedentes, porgue sdo fruto do trabalho dos cooperadores,
sdo por eles repartidos na proporcao do trabalho prestado.

A distribuicdo do retorno entre os cooperadores sera, entdo, propor-
cional as operacdes feitas por cada um deles com a cooperativa, no re-
ferido exercicio. Sendo os excedentes resultantes de operacdes da coo-
perativa com os seus cooperadores, compreende-se, assim, que, quando
ocorra o retorno, ele corresponda ao volume dessas operacdes e ndo ao
numero de titulos de capital que cada um detenha (Meira, 2015).

A legislacdo cooperativa proibe o propdsito do lucro a titulo prin-
cipal, mas nado a realizacdo de operacdes lucrativas. No entanto, deve
o legislador obrigar a socializacdo dos lucros, de forma a ndo pér em
causa o escopo nao lucrativo da cooperativa.

Efetivamente, quer nas operacdes com terceiros, quer nas ativida-
des que nao correspondem ao objeto da cooperativa, deverd impedir-
-se que os resultados lucrativos provenientes daquelas operagdes sejam
repartidos entre os cooperadores, quer durante a vida da cooperativa,
guer no momento da sua dissolucao, sendo transferidos integralmente
para reservas irrepartiveis (arts. 99.°, 100.° e 114.° do CCoop).

As reservas obrigatdrias (reserva legal e reserva de educacdo e for-
magao cooperativas), bem como as reservas constituidas com resulta-
dos provenientes de operacdes com terceiros, sao insuscetiveis de qual-
quer tipo de reparticdo entre os membros da cooperativa (art. 99.° do
CCoop), quer no momento em que 0s membros saem da cooperativa,
quer no momento da liquidacdo desta.

Assim, quando o cooperador sai da cooperativa, por demissdo ou
por qualquer outra via, em matéria de reservas, o art. 89.°, n.° 2, do
CCoop dispde que o cooperador tera direito apenas a quota-parte das
reservas ndo obrigatdrias repartiveis (art. 100.° do CCoop).

No momento da liquidacdo do patriménio da cooperativa, o mon-
tante da reserva legal —nao afetado a cobertura das perdas de exer-
cicio e que nao seja suscetivel de aplicacdo diversa— «pode transitar
com idéntica finalidade para a nova entidade cooperativa que se for-
mar na sequéncia de fusdo ou cisdo da cooperativa em liquidacao»
(art. 114.°, n.° 1). E «quando a cooperativa em liquidacdo nao suce-
der nenhuma entidade cooperativa nova, a aplicacdo do saldo de reser-
vas obrigatdrias reverte para outra cooperativa, preferencialmente do
mesmo municipio, a determinar pela federacao ou confederacdo repre-
sentativa da atividade principal da cooperativa» (art. 114.°, n.° 2).

Esta impossibilidade de distribuir o patriménio residual, em caso
de liquidacao, deriva da funcéo social que a cooperativa é chamada a
cumprir e que implica que o seu destino, ap6s a liquidacao, seja a pro-
mocao do cooperativismo (Meira, 2018).
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2.3. A funcédo social extracooperativa

O objeto social da cooperativa ndo se circunscreve a satisfacdo das
necessidades dos seus membros, devendo atender, igualmente, aos inte-
resses da comunidade onde a cooperativa desenvolve a sua atividade.

Neste sentido, o principio do interesse pela comunidade, que apa-
rece enunciado no art. 3.° do CCoop, dispde que «as cooperativas tra-
balham para o desenvolvimento sustentavel das suas comunidades,
através de politicas aprovadas pelos membros».

Assim, ainda que centradas nas necessidades dos seus membros, as
cooperativas trabalham para conseguir o desenvolvimento sustentavel
das suas comunidades, segundo os critérios aprovados por estes.

Este principio combina valores cooperativos enunciados na Decla-
racdo da ACI sobre a Identidade cooperativa: «a autoajuda e autorres-
ponsabilidade» e «os valores éticos da honestidade, transparéncia, res-
ponsabilidade social e altruismo».

Este principio apresenta uma forte conexao com um outro princi-
pio cooperativo, o principio da adesao voluntaria e livre, o qual cor-
responde ao tradicional principio da porta aberta, e que aparece for-
mulado também no art. 3.° do CCoop nos seguintes termos: «As
cooperativas sdo organizacoes voluntdrias, abertas a todas as pessoas
aptas a utilizar os seus servicos e dispostas a assumir a responsabilidade
de membro, sem discriminacées de sexo, sociais, politicas, raciais ou re-
ligiosas». Este principio podera ser encarado através de duas perspe-
tivas, a saber: em primeiro lugar, a adesao devera ser voluntaria, uma
vez que dependera, exclusivamente, da vontade do cooperador; em se-
gundo lugar, a adesao devera ser aberta a todas as pessoas, desde que
estas, como candidatas a cooperadores, preencham duas condicbes: a
possibilidade de fruirem da utilidade propria da cooperativa; e a aceita-
cao das responsabilidades inerentes a filiacao (Meira, 2019).

A incorporacao de membros provenientes do ambito territorial
onde a cooperativa realiza maioritariamente a sua atividade foi uma
constante neste tipo organizacional, cuja finalidade Ultima seria a da
satisfacdo das necessidades sentidas pela comunidade, aparecendo a
cooperativa, deste modo, como entidade geradora de empregos esta-
veis (principalmente porque as cooperativas, em virtude do seu forte
enraizamento a nivel local, desenvolvem atividades que, pela sua pré-
pria natureza, ndo sdo suscetiveis de serem deslocalizaveis) e fomenta-
dora de um espirito empreendedor (Meira, 2012).

Assim, as cooperativas terdo a particular responsabilidade de asse-
gurar que o desenvolvimento das suas comunidades seja economica,
social e culturalmente sustentado.
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Destes principios decorrera, portanto, o envolvimento das coopera-
tivas no contexto social, cabendo aos cooperadores a escolha das poli-
ticas através das quais esse envolvimento se concretizara.

3. Enquadramento do direito de acesso a 4gua em Portugal e
seus modelos de gestao

3.1. O direito de acesso a agua enquanto projecdo do principio da
dignidade da pessoa humana

A &gua esta presente em cerca de 70% do planeta, sendo que ape-
nas 2,5% é potavel e a restante é salgada e, por isso, imprépria para
consumo. E um bem escasso, interligado a satde, ao ambiente, ao di-
reito a vida e a dignidade humana. Efetivamente, a dgua potavel e
limpa, essencial a vida, se nao estiver a disposicdo das populacdes, co-
locard em causa os direitos humanos fundamentais.

De acordo com Miranda et al. (2017, p. 21), nos termos do
art. 38.°, n.° 1, al. b), dos Estatutos do Tribunal Internacional de Justica
(ETL), este direito a dgua esta legitimado, como costume internacional,
como fonte de direito internacional.

Ora, o Estado portugués, por forca da Constituicdo da Republica,
no seu art. 16.°, n.° 1, estabelece que «Os direitos fundamentais con-
sagrados na Constituicdo nao excluem quaisquer outros constantes das
leis e das regras aplicaveis de direito internacional» e, no seu n.° 2, que
«Os preceitos constitucionais e legais relativos aos direitos fundamen-
tais devem ser interpretados e integrados de harmonia com a Declara-
cado Universal dos Direitos do Homem», podendo defender-se, por esta
via, um reconhecimento constitucional do direito a 4gua como um di-
reito fundamental.

De acordo com Sousa (2019, p. 169), em virtude do reconheci-
mento, em 2010, pela Assembleia Geral das Nacdes Unidas, do direito
a agua, através da Resolucao n.° 64/292, de 28 de julho, garantiu-se um
estatuto que até entdo nao existia. Efetivamente, com a elevacdo deste
direito a direito humano, poder-se-a considerar que os Estados se encon-
tram obrigados a assegurar o respeito pelo direito ao acesso a d4gua nos
mesmos termos em que o faz para qualquer outro direito humano.»

Acresce que este direito fundamental a 4gua deve ser considerado
como uma projecdo do principio da dignidade da pessoa humana, o
gue nos permite reafirmar a sua consagracado constitucional. Efetiva-
mente, o Estado Social de Direito Portugués vincula-se ao principio do
respeito pela dignidade humana, dispondo-se, no artigo n.° 1, da CRP,
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que «Portugal é uma Republica soberana, baseada na dignidade da
pessoa humana e na vontade popular e empenhada na construcao de
uma sociedade livre, justa e solidaria».

O conteldo normativo do direito a dgua, segundo o paragrafo 12
do Comentario Geral n.° 15, de 2002, das Nacdes Unidas sobre o di-
reito a 4gua, assenta em trés pilares essenciais, a saber: disponibilidade;
qualidade e acessibilidade, desdobrando-se este Ultimo em acessibili-
dade fisica, acessibilidade financeira, nao-discriminacéo e acessibilidade
de informacéao (Sousa, 2019).

Do mesmo modo, e tal como ja foi acima referido, a Lei n.° 58/2005,
de 29 de dezembro, estabelece, no art. 3., n.° 1, alinea a), o princi-
pio do valor social da agua e, da aplicacdo conjugada do disposto nos
arts. 77.°, n.° 4 e 82.°, n.° 3, evidencia-se a preocupacdo com as condi-
¢bes sociais de acessibilidade e universalidade do direito fundamental a
agua, respeitando aquele principio.

Na mesma linha, o Decreto-Lei n.° 97/2008, de 11 de junho con-
sagra, no seu preambulo, este principio do valor social da dgua. Neste
contexto, o art. 20.°, n.° 2, alineas e) e g) deste diploma assume a pro-
gressividade da tarifa em funcdo da intensidade do consumo, ressal-
vando que as condicdes socioecondmicas possam determinar a possivel
diferenciacdo tarifaria. A reducdo e isencao tarifarias foram os mecanis-
mos encontrados pelo legislador para respeitar o principio da acessibi-
lidade financeira no acesso a dgua, tendo em conta a sua natureza de
direito social, garantindo a sua universalidade.

A estes mecanismos chamamos «tarifa social da d4gua», que con-
siste num tarifario especial na fatura da agua para familias com me-
nos rendimentos, que se traduz num desconto nos precos a pagar pe-
los servicos de abastecimento, saneamento e tratamento de residuos
(atualmente, todos incluidos na mesma fatura).

Em Portugal, a primeira manifestacdo da tarifa social ocorreu em
2009, por uma recomendacao da entidade reguladora do setor da &gua,
o Instituto Regulador de Aguas e Residuos — IRAR (Recomendacdo IRAR
n.° 01/2009 «Recomendacao Tarifaria»), conduzindo a uma evolucao
que culminou, em 2017, com a publicacdo do Decreto-Lei n.° 147/2017,
de 5 de dezembro, o qual uniformizou os critérios de atribuicao da ta-
rifa social a nivel nacional. Assim, estabeleceu-se o acesso a tarifa social
da dgua, de modo a garantir o acesso a fruicdo desse direito, permitindo
deste modo a sua universalidade e acessibilidade (Sousa, 2019).

A tarifa social deve ser encarada como o garante da acessibilidade
e universalidade do direito fundamental a dgua em Portugal. A sua
atribuicdo obedece a um conjunto de requisitos. Assim, de acordo com
o0 art. 2.° do Decreto-Lei n.° 147/2017 de 5 de dezembro: «sao elegi-
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veis para beneficiar da tarifa social as pessoas singulares que se encon-
trem numa situacdo de caréncia econémica que toma por referéncia as
pessoas beneficidrias de, nomeadamente, complemento solidario para
idosos, rendimento social de insercdo, subsidio social de desemprego,
abono de familia, pensao social de invalidez, pensao social de velhice
ou cujo agregado familiar tenha um rendimento anual igual ou inferior
a 5 808 euros, acrescido de 50% por cada elemento do agregado fa-
miliar que nao aufira qualquer rendimento, até ao maximo de 10».

Os municipios podem estabelecer, mediante deliberacdo da assem-
bleia municipal, outros critérios de referéncia, desde que nao sejam res-
tritivos em relacdo aos acima referidos, conforme estipulado no n.° 4
deste art. 2.°

Este tarifario social é de adesao voluntéria por parte dos municipios,
mediante deliberacdo da assembleia municipal, cabendo ao municipio dis-
ponibilizar o respetivo financiamento. Assim, o n.° 1 do art. 4.° Decreto-Lei
n.° 147/2017 estipula que compete ao municipio aderente o financia-
mento da respetiva tarifa social. Por sua vez, o n.° 2 desta norma dispbe
que, quando a prestacao dos servicos de dguas é assegurada por entidade
distinta do municipio, o financiamento da tarifa social é suportado por
cada municipio na exata medida da diferenca que resultar do tarifario em
vigor aplicavel e a resultante da deliberacdo de adesao a tarifa social.

Relativamente a fixacdo da tarifa social, o art. 5.°, n.° 1 diz que a ta-
rifa social é calculada mediante a aplicacdo de um desconto e ou de
isencao de tarifas, determinados na deliberacao da assembleia municipal
por proposta da camara municipal. Sequndo o n.° 2 deste artigo, o des-
conto incide sobre o preco a pagar por metro clbico de dgua fornecida,
bem como sobre o metro clbico de aguas residuais recolhidas, ainda
gue calculado sobre o consumo de &gua, nao incidindo sobre outros ele-
mentos ou componentes da fatura. Segundo o n.° 3, a isencao incide so-
bre tarifas de valor fixo aplicaveis. O n.° 4 diz que compete ao municipio
fixar o valor do desconto e ou a isencdo e os eventuais limites maximos
de consumo sobre os quais estes sao aplicaveis e o n.° 5 informa que os
consumos de aguas sobre os quais incidem o desconto e ou a isencdo
destinam-se exclusivamente a uso doméstico e apenas sobre o ponto
de ligacdo a rede de distribuicdo correspondente ao domicilio fiscal do
cliente final do fornecimento dos servicos de dguas.

3.2. O direito comum a propriedade publica da agua

A agua é um bem publico, cuja disponibilidade, qualidade e aces-
sibilidade se pretendem universais. Enquanto tal, pertence ao dominio
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publico do Estado, como recurso e meio de producao, cujos beneficios
gerados devem ser comuns a comunidade.

O dominio publico pode ser entendido numa dupla acecdo. Numa
acecao objetiva, o dominio publico compreende o «Conjunto das coi-
sas que, pertencendo a uma pessoa coletiva de direito publico de po-
pulacdo e territério, sdo submetidas por lei, dado o fim de utilidade
publica a que se encontram afetadas, a um regime juridico especial ca-
racterizado fundamentalmente pela sua incomerciabilidade, em ordem
a preservar a producao dessa utilidade publica». Numa acecao institu-
cional, corresponde a um «Conjunto de normas que definem e regu-
lam os direitos que se exercem sobre as coisas publicas» (Fernandes,
1991. p. 166).

O dominio publico do Estado compreende trés dominios natu-
rais — o dominio hidrico, o dominio aéreo e o dominio mineiro (Cae-
tano, 1990).

Neste contexto, estabelece a CRP, no art. 84.°, no n.° 1, al. a), que
pertencem ao dominio publico: «As aguas territoriais com os seus lei-
tos e os fundos marinhos contiguos, bem como os lagos, lagoas e cur-
sos de dgua navegaveis ou flutuaveis, com os respetivos leitos».

A este proposito, a CRP, no artigo 80.°, consagra que a organi-
zagdo econdmico-social assenta, entre outros, no seguinte principio:
d) Propriedade publica dos recursos naturais e de meios de producao,
de acordo com o interesse coletivo.

Existe, assim, um direito comum a propriedade da agua, que se as-
sume como um bem publico, que se destina a satisfazer uma necessi-
dade basica da comunidade.

3.3. Modelos de gestdo da agua em Portugal

Existe em Portugal uma entidade Reguladora Nacional para os ser-
vicos de &guas designada por Entidade Reguladora dos Servicos de
Agua e Residuos (ERSAR). Trata-se de um instituto publico que integra
a esfera da administracdo indireta do Estado, com o objetivo de refor-
car as medidas e instrumentos que privilegiam a eficacia da acdo na
area da regulacdo dos servicos publicos de agua.

Segundo fonte da ERSAR, no Relatério Anual dos Servicos de
Aguas e Residuos em Portugal (RASARP) de 2020, em Portugal exis-
tem dois grandes tipos de modelos de gestdo da &gua: modelos de
gestao assentes em sistemas de titularidade estatal; e modelos de
gestdo assentes em sistemas de titularidade municipal ou intermuni-
cipal.
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Quadro 1
Modelos de gestao dos servigos de aguas

Modelos de Gestao Utilizados em Sistemas de Titularidade Estatal

Modelo Entidade Gestora
Gestao direta Estado
Delegacao Empresa publica

Concessao Entidade concessionaria multimunicipal

Modelos de Gestao Utilizados em Sistemas de Titularidade Municipal ou Intermunicipal

Modelo Entidade Gestora

Gestdo direta  Servicos municipais
Servicos municipalizados
Associacdo de municipios (servigos intermunicipalizados)

Delegacao Empresa constituida em parceria com o Estado (integrada no setor
empresarial local ou do Estado)

Empresa do setor empresarial local sem participacdo do Estado
(constituida nos termos da lei comercial ou como entidade empre-
sarial local)

Junta de freguesia e associacdo de utilizadores

Concessao Entidade concessionaria municipal

Fonte: RASARP (2020).

O Estado é, assim, responsavel pelos sistemas multimunicipais e os
municipios pelos sistemas municipais. A gestdo e a exploracdo dos sis-
temas municipais podem ser diretamente efetuadas pelos respetivos
municipios (através dos servicos municipais ou municipalizados) ou atri-
buidas, mediante contrato de concessao, a entidade publica ou privada
de natureza empresarial, ou a associacao de utilizadores, entre os quais
se incluem as cooperativas.

4. Metodologia

Considerando que o direito de acesso a dgua, conforme descrito, é
uma projecdo do principio da dignidade da pessoa humana, existe um
dever que recai sobre o Estado de assegurar esse direito. No entanto,
por vezes subsistem falhas nas respostas instituidas, quer pelo Estado,
guer pelo mercado, as quais se mostram insuficientes para fazer face
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as necessidades da populacdo no acesso domicilidrio a agua potavel e
limpa.

Nestes casos, conscientes da relevancia das necessidades sociais
identificadas, por vezes os membros da comunidade organizam-se de
forma a empreender a construcdo de uma resposta. Foi o que aconte-
ceu nas localidades do sul do concelho de Paredes, um municipio do
norte de Portugal, em que a satisfacdo do direito a 4gua nado foi assu-
mida pelas entidades publicas, mas pelas cooperativas, nas suas zonas
de influéncia.

De facto, a partir dos anos oitenta do século passado, nas fre-
guesias situadas no sul do concelho, as populacdes sentiram neces-
sidade de obtencdo de dgua através de redes de distribuicao domici-
lidria. Assistiu-se, nas freguesias de Gandra, Baltar, Parada de Todeia,
Sobreira, Recarei e Aguiar de Sousa, ao surgimento de grupos de
pessoas que se organizaram e que materializaram esses empreendi-
mentos em onze subsistemas, a saber: trés associacoes, cinco coope-
rativas, trés incorporados em juntas de freguesia e um numa coope-
rativa de habitacdo.

Com este estudo pretende-se analisar de que modo a resposta co-
letiva criada pelas Cooperativas de Distribuicao de Agua nas localida-
des do sul do concelho de Paredes concretizam a funcao social das
cooperativas, criando valor econémico e social.

Tendo em conta os propdsitos da investigacao, faz-se uso de uma
metodologia de investigacdo eminentemente qualitativa, através de es-
tudo de caso das cooperativas das localidades situadas no sul do Con-
celho de Paredes.

Esta opcdo metodoldgica permite a compreensdo mais completa
do fendmeno em estudo, favorecendo a capacidade de generalizacdo
dos resultados obtidos. Segundo Yin (2009), tendo tracado o objetivo
primordial e através da selecdo da questao de investigacdo e analise do
estudo dos casos, € possivel fazer uma ligacdo entre o enquadramento
tedrico desta investigacdo e a dos casos reais.

Como unidades de andlise consideram-se cinco cooperativas per-
tencentes ao ramo cooperativo de servicos, atividade de distribuicao
de &gua, tendo, quanto aos membros, a natureza de cooperativa de
utentes. Estas cooperativas constituiram-se nas freguesias de Sobreira,
Recarei, Parada de Todeia, e Aguiar de Sousa (Quadro 2). De modo a
assegurar o anonimato das entidades participantes, estas foram iden-
tificadas, de forma aleatéria, pelas designacdes cooperativa A, B, C, D
eE.
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Quadro 2
Caracterizacdo das unidades de andlise

Unidade de analise Coopzratlva Cooperativa Cooperativa Cooperativa Cooperativa

B C D E
Ano da constituicdo 1985 1987 1989 1990 1991
Espécie 1.°Grau 1.° Grau 1.° Grau 1.°Grau 1.°Grau
Ramo Servicos Servicos Servicos Servicos Servicos

NUumero de coope-

237 471 317 393 650
radores

Paredes Paredes Paredes Paredes Paredes

Zona Influéncia sul Sul Sul Sul Sul

Fonte: Elaboracdo Propria.

A recolha dos dados fez-se através de entrevistas semiestruturadas e
de andlise documental, o que permitiu a triangulacdo dos dados obtidos.

A andlise documental compreendeu a analise dos estatutos, dos re-
latérios de gestao, balancos e demonstraces de resultados, com a co-
laboracao dos contabilistas certificados correspondentes.

As entrevistas foram antecedidas por conversas de apresentacdo
institucional sobre o objeto de estudo e pedido de autorizacdo de reco-
lha de dados. Realizaram-se presencialmente, nas instalacbes das coo-
perativas, e dirigiram-se aos responsaveis pela gestdo das cooperativas
(administradores e um cooperador fundador), tendo por base o guido
previamente construido.

As entrevistas foram realizadas em abril, nos dias 16, 17, 18, 24 e
28 de maio, de 2021, tendo tido, cada uma, uma duracdo média de
sessenta minutos. Na seccao seguinte descreve-se, para cada uma das
unidades de anadlise, o reconhecimento do problema vivido pelas popu-
lagbes no acesso a dgua e a funcao social desempenhada pelas coope-
rativas na resposta a esta necessidade basica.

5. Resultados
5.1. Evidéncia empirica — A Cooperativa A

Nos finais da década de 70 do século passado, assistiu-se a criacao
de um sistema de fornecimento de dgua gratuita a populacao, através
da construcdo de dezassete fontenarios distribuidos por diferentes luga-
res da freguesia. O abastecimento dos fontendrios, a partir da nascente,
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ocorria por gravidade. Nao obstante, a populacéo, liderada pelo presi-
dente da junta e alguns moradores, mostrou a sua preocupacao com o
sistema vigente, nomeadamente, com o desconforto do transporte ma-
nual da 4gua, com a falta de higienizacdo e das condicoes de habitabili-
dade. O reconhecimento da necessidade social de d4gua domiciliada cul-
minou na motivacdo para empreender, através da construcdo de uma
nova resposta social. O desenvolvimento da resposta foi acompanhado
pelo agendamento de reunides, abertas a todos os que entendessem
participar.

A criacdo da resposta a necessidade de obtencdo de agua domici-
liaria, em rede, visou, em primeira instancia, obter o apoio da Camara
Municipal, o que nao foi conseguido. A resposta instituida fez-se atra-
vés da entreajuda dos moradores, a qual resultou na constituicdo de
uma cooperativa, do ramo de utentes de servicos, no ano de 1985. O
seu objeto principal era o abastecimento de agua domicilidria, a insta-
lacdo e manutencao da respetiva rede de distribuicao, tal como estipu-
lado nos seus estatutos.

Todos os trabalhos iniciais de construcao das nascentes, reservato-
rios, rotas e ramais foram executados por equipas de moradores, aos
fins de semana, através da constituicdo de uma comissao liderada pelo
presidente da junta de freguesia. Os pocos das nascentes foram feitos
pelas equipas mencionadas e a dgua captada por sifdo, através de tu-
bos, foi introduzida nos reservatérios, por gravidade. Numa outra nas-
cente, de superficie, a obra consistiu na construcao de uma vala com
cerca de quarenta metros, preenchida com gravilha e protegida com
tela impermedvel para se obter a filtracdo da dgua num reservatoério
contiguo e canalizada para outros reservatoérios de aprovisionamento,
tratamento e controlo.

A atividade da cooperativa destina-se as populacdes. Atualmente,
integra cerca de seiscentos e cinquenta cooperadores, opera numa fre-
guesia com cerca de 1800 habitantes e todos os consumidores sdo
cooperadores.

5.2. Evidéncia empirica — A Cooperativa B

Antes da criacdo da cooperativa, os moradores utilizavam as nas-
centes naturais e 0s pogos com captagdo manual através de picotas e
bombas manuais para o uso doméstico da agua. Transportavam a agua
manualmente e usavam os fontenérios publicos como lavadouro.

As razdes que impulsionaram a entreajuda entre os populares e
gue levou a constituicdo da cooperativa, no ano de 1987, foi propor-
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cionar melhores condicdes de vida nas habitacdes e a obtencdo de
agua domiciliaria distribuida em rede a toda a comunidade. Este objeto
social, de abastecimento de agua domiciliaria, de instalacdo e manu-
tencdo da respetiva rede de distribuicao, foi plasmado nos estatutos da
cooperativa.

Para a exploracdo da oportunidade social identificada, alguns mo-
radores de lugares diferentes e contiguos, formaram equipas que se re-
vezavam, aos fins de semana, em entreajuda, contribuindo, com traba-
lho e ferramentas, para a abertura das rotas e ramais até as habitacoes.
Os materiais de construcao e de pichelaria foram postos a disposicao,
por fornecedores, para a construcdo de captacdes, reservatorios e rotas.
Perante a escassez dos meios financeiros, a mao de obra e os materiais
disponibilizados foram pagos pela liquidez gerada pelo servico prestado
no abastecimento da dgua. Algumas obras de abertura de rotas, em di-
versos locais, realizaram-se com a colaboracdo da Engenharia Militar e
os terrenos das captacoes e reservatorios foram adquiridos por impor-
tancias simbolicas. Os terrenos das captacoes e dos reservatoérios foram
autorizados pelos proprietarios e a maioria adquiridos pela cooperativa
a pregos simbodlicos. Com a expansao da rede construiram-se outros re-
servatérios e aumentou-se a capacidade de abastecimento de agua.

Atualmente, com quatrocentos e setenta e um cooperadores con-
sumidores, a atividade da cooperativa desenvolve-se numa localidade
cuja freguesia tem uma populacdo de 4300 habitantes.

5.3. Evidéncia empirica — A Cooperativa C

Antes da constituicdo da cooperativa, a distribuicdo de agua para
consumo domeéstico era proveniente das serras, por gravidade e bom-
bas manuais. Nos territérios em analise existiam nascentes com agua
bombeada manualmente, as de superficie e 0s pocos com bombas de
volante manuais, fontes publicas e fontenarios.

Consciente da imperiosa necessidade de garantir agua em abun-
dancia aos moradores e a permanente falta de higienizacao, os mora-
dores organizaram-se e criaram uma cooperativa, em 1989. O seu ob-
jeto principal é o abastecimento de agua domicilidria, a instalacdo e
manutencao da respetiva rede de distribuicdo, tal como estipulado nos
seus estatutos. A implementacao destes subsistemas de dgua domicilia-
ria para consumo humano constituiu uma inovacdo. Os moradores ndo
dispunham desse recurso em quantidade e qualidade, tendo em conta
os requisitos da legislacdo em vigor. A cooperativa, ao proporcionar-
-lhes a agua, contribuiu para melhores condicdes de vida e de saude
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publica as populacdes. Na concecdo da resposta a desenvolver houve
a mobilizacdo dos moradores, 0s quais participaram na prospecdo dos
locais estratégicos com potencial de existéncia de agua para captacao,
os terrenos das captacdes e dos reservatorios foram autorizados pelos
proprietarios e, mais tarde, adquiridos pela cooperativa a precos simbo-
licos.

Desde entdo, a rede de distribuicdo de agua tem vindo a expandir-
-se em toda a area de influéncia, com os consequentes investimentos
necessarios a expansao da rede (reservatérios, condutas e equipamen-
tos tecnoldgicos).

Atualmente, a cooperativa integra trezentos e dezassete coopera-
dores, opera num lugar cuja freguesia tem 4300 habitantes e todos os
consumidores sao cooperadores.

5.4. Evidéncia empirica — A Cooperativa D

Na década de oitenta, o abastecimento de agua para uso domés-
tico e para a agricultura efetuava-se através da captacdo em nascen-
tes naturais, transportadas em recipientes para as habitacdes e por
gravidade num sistema de regras entre consortes. Algumas familias
possuiam pocos particulares.

Tendo como propdsito a melhoria das condicdes de habitabilidade,
de higienizacédo e a necessidade de conforto, visou-se a construcao de
um sistema de distribuicdo de agua domicilidria. Assim, foi agilizada
uma resposta no abastecimento da agua, que comecou a chegar cana-
lizada e com contador, inicialmente, as habitacdes dos empreendedo-
res e progressivamente a comunidade.

A formalizacdo da resposta, criada no ano de 1990, sob a forma
de cooperativa, resultou da necessidade de prestacdo de contas para
informacao publica, de forma transparente, do contexto politico e so-
cial vigente, e da participacdo dos beneficiarios neste empreendimento.
O seu objeto principal é o abastecimento de agua domicilidria aos seus
cooperadores, e a instalacdo e manutencao da respetiva rede de distri-
buicdo, conforme definido nos seus estatutos.

A superacao da necessidade do acesso a dgua foi assumida por um
conjunto de empreendedores, que realizaram os trabalhos da capta-
cao, da nascente, do transporte da dgua em tubo, dos reservatérios e
dos primeiros ramais. A confianca e solidariedade entre proprietarios
dos terrenos e cooperadores fundadores possibilitou a obtencao de in-
formacao relevante e adequada para a obtencdo da &gua nas nascen-
tes e a construcao de reservatérios em cotas e locais especificos.
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Neste momento, a cooperativa conta com trezentos e noventa e
trés cooperadores, de lugares de uma freguesia com cerca de 4300 ha-
bitantes e todos os consumidores sdo cooperadores.

5.5. Evidéncia Empirica — A Cooperativa E

Antes da formalizacdo da cooperativa, a 4gua era abastecida por
fontenarios publicos, pocos, nascentes e minas. Algumas familias ti-
nham poco préprio e outras abasteciam-se transportando a agua em
recipientes para as habitagoes.

O crescimento da populacdo, o desconforto com o transporte ma-
nual da dgua e a higienizacdo nas habitacdes, levou a que as pessoas
se organizassem, perspetivando uma forma adequada de distribuicéo
domiciliaria.

A criacdo da cooperativa operou-se com cerca de vinte pessoas li-
deradas por um empreendedor, mais tarde eleito presidente da junta
da freguesia, que decidiram, em conjunto e as suas custas, entubar e
transportar agua de uma nascente a 2 800 metros de distancia até a
localidade, provando que era possivel outra forma de abastecimento.
A constituicdo da cooperativa de utentes de servicos ocorreu no ano de
1991. Conforme definido nos seus estatutos, o objeto principal é a dis-
tribuicdo de dgua domicilidria aos cooperadores, e a instalacdo e ma-
nutencao da respetiva rede de distribuicao.

Atualmente, a cooperativa inclui duzentos e trinta e sete consumi-
dores cooperadores. A sua area social circunscreve-se a respetiva fre-
guesia, com cerca de 1600 habitantes e a lugares limitrofes de freque-
sias vizinhas.

5.6. A integracdo das cooperativas no Modelo de Gestdo da agua do
Municipio de Paredes

O atual modelo de gestdo do Municipio de Paredes (drea geogra-
fica onde se situam as cooperativas de distribuicdo de dgua que sao
objeto do nosso estudo), relativo ao abastecimento publico de agua
domicilidria, é de administracdo privada, de gestdo direta, tal como re-
sulta da clausula | do contrato de concessado, elaborado em 19 de ja-
neiro de 2001, entre a Camara Municipal de Paredes e a SBPAR —Sa-
neamento Basico de Paredes, SA, empresa constituida e detida pela
Aguas de Paredes— Compagnie General des Aeux (Portugal). Estas en-
tidades inseriram no referido contrato uma cladusula de exclusividade
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(cldusula 12.?) a vigorar durante trinta e cinco anos no abastecimento
publico de agua domiciliaria, no interior do perimetro territorial da con-
cessdo, que corresponde aos limites territoriais do concelho. Anterior-
mente, vigorava o modelo de gestdo direta, administrado pelos Servi-
¢os Municipalizados.

Saliente-se que as cooperativas controlam o processo de distribui-
cdo de agua domicilidria em toda a cadeia de valor, desde a captacao
ao cooperador, consumidor final, otimizando a sua competitividade.
Ou seja, as cooperativas assumem quer a gestdo em baixa quer a ges-
tédo em alta.

A este propdsito, refira-se que as entidades gestoras em baixa sao
as entidades responsaveis pela prestacao de servicos de abastecimento
publico de 4gua, saneamento de aguas residuais urbanas e gestao de
residuos urbanos. As entidades gestoras em alta tém como objetivo
principal captar, tratar e vender a 4gua tratada a outras entidades ges-
toras responsaveis pela distribuicdo em baixa.

As cooperativas seguem 0s parametros de controlo da qualidade
definidos pela ERSAR, descritos nos Planos de Controlo da Qualidade
da Agua (PCQA), que sdo executados durante todo o ano. A supervi-
sdo dos resultados e das medidas apresentadas, do controlo analitico
elaborado pelos laboratérios acreditados, é feita pela Entidade Gestora,
pela Autoridade de Saude e pela Entidade Reguladora, sendo de referir
que a pesquisa documental realizada indica que as cooperativas cum-
prem todas as exigéncias e controlos da ERSAR e colocam-se nos 98%
de boa qualidade da 4gua em Portugal.

6. Consideracoes finais

Este estudo demonstrou, juridica e empiricamente, a funcdo social
das cooperativas.

A andlise a evidéncia recolhida junto de cinco Cooperativas de Dis-
tribuicdo de agua localizadas no sul do Concelho de Paredes revela
que, em todos os casos, a mobilizacdo da resposta por parte da so-
ciedade civil ocorre na sequéncia da identificacdo de uma necessidade
da populacao relativa ao acesso a um bem essencial que é o direito a
agua, relativamente ao qual se verificava uma lacuna (social) que néo
estava a ser adequadamente satisfeita, nem pelo Estado, nem pelo
mercado.

Nos casos em anadlise, constata-se que a motivacdo que esteve na
génese da constituicao das cooperativas foi a existéncia de sistemas ru-
dimentares de acesso a agua, que comprometiam a sua disponibilidade
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e higienizacdo. As populacdes encontraram na cooperativa forma juri-
dica adequada de organizacao empresarial de proximidade e envolvén-
Cia para a resolucdo do problema do acesso a agua e sua distribuicao.
Os atores envolvidos revelaram criatividade, inovacao e entreajuda na
realizacdo desta oportunidade social.

A evidéncia empirica salienta a clara func¢ao social das cooperativas,
as quais, através da atividade realizada com e para os membros, permi-
tiram 0 acesso a um bem escasso, com implicacdes ao nivel da saude,
ambiente e dignidade humana, e cuja auséncia é capaz de comprome-
ter os direitos humanos fundamentais. Através da iniciativa empreen-
dida, foi possivel tornar disponivel um bem publico — a d4gua— a todos
os interessados, em condicdes de elevada qualidade e acessibilidade,
bem como a melhoria da qualidade de vida da populacéo.

Através da participacao direta dos seus membros, decorrente da or-
ganizacdo e funcionamento democratico da cooperativa, foi possivel
construir as respostas mais adequadas para aquela comunidade, bem
como a mobilizacdo dos recursos necessarios, através dos seus mem-
bros ou envolvente externa, muitas vezes a custos simbélicos, tendo em
conta a funcao social reconhecida pela populacdo a cooperativa.

Em todos os casos, observa-se a primazia dos objetivos sociais sobre
o capital, que faz parte do ADN de toda e qualquer cooperativa e que
se reflete no objeto social definido nos seus estatutos. Como tal, a cria-
cao e desenvolvimento da atividade das cooperativas de distribuicao de
agua revelam a concretizacdo do seu fim mutualistico, traduzido na sa-
tisfacdo das necessidades dos seus membros. Observa-se, ainda, na evi-
déncia empirica recolhida, a presenca muito vincada dos principios coo-
perativos, sendo de destacar a adesao voluntaria e livre, o interesse pela
comunidade e a participacdo econdmica dos seus membros. De refe-
rir, igualmente, a democratizacdo no acesso a um bem fundamental (a
agua) que é proporcionado pelas cooperativas. Até entdo, apenas fami-
lias com melhores condicbes econdmicas eram capazes de ter acesso a
agua potavel no domicilio. Através do modelo cooperativo adotado, foi
possivel assegurar a satisfacdo de necessidades basicas de todos os ha-
bitantes que o pretendessem, a custos socialmente aceitaveis, sem a
existéncia de fatores de discriminacéo ou exclusao.

A funcao social da cooperativa ¢ evidenciada quer na relacdo com
os seus membros (dimensao intercooperativa), quer nas relacdes que
estabelece com a comunidade (dimensdo extracooperativa). De facto,
as cooperativas mostraram-se capazes de promover a satisfacdo dos
interesses sociais e econémicos dos seus membros, mais especifica-
mente 0 acesso a agua, constituindo um veiculo para a satisfacdo das
suas necessidades (fundamentais) que, de outro modo, ndo poderiam
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ser supridas. O escopo mutalistico, a cooperacdo mutua, a entreajuda
e a equidade sdo evidenciadas em todas as unidades em analise, tendo
sido fundamentais para a criacdo da resposta social.

Os resultados obtidos evidenciam, ainda, a funcdo social extracoo-
perativa desempenhada pelas cooperativas de distribuicdo de dgua do
sul do Concelho de Paredes. Observa-se o contributo e o papel propul-
sor para o desenvolvimento sustentavel das suas comunidades e terri-
térios. As respostas, que foram criadas nos anos 80, verificam nos dias
de hoje uma adesao significativa por parte dos habitantes em que se
encontram localizadas as cooperativas.

O modelo de gestdo da cooperativa, autogestionado, democratico
e participado, proporciona a reparticdo dos beneficios em funcdo da
participacdo na atividade da cooperativa, induz a percecao da partici-
pacao das cooperativas no desenvolvimento sustentado das comunida-
des face ao patriménio adquirido e as decisdes sdo entendidas no am-
bito da criacdo de valor social e econdmico.
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